BAE D

KESIMPULAN dan SARAN

5.1 Hesimpuiarn.

Adapun kesimpulan yang dapat dipervieh dar penelitian vang telah dilakukan selams ini

berupa :

L2

Uari hasi! tanggapan anggol terhadap kuesioner vang dibagikan adanya mtzvetz yang
dihasilkzn dan seluruh dengan nilal rete-rata 3,4 oleh karena itu perencanaan strategi mutu
dapat dikategorikan cukup bermuty berdasarkan pengelompokkan pada nilai kumulatif akhir.
Kopersup telah berhasil dafam mencio@kan propsrtt dengan bahan baku yang cukup
berrmutu dengan niial ratz-rate 3,39 berdasarkan hasil kuesioner sehingga anggols
mendzpatkan rumah fayak huni dengan standar BTN yang ada.

Kepersup telah berhasi] dalam menciptakan kerjasama antare anggotz dan pengurus dengan
sumber daya menusia dinflal bermutu dengan nlai atz-rata 3,59 berdasarkan hasil kuesioner
sehingga kepersup dapat memberdayakan pengurus yang ada untuk lebih meningkatkan lagi
pelayanan erhadap anggos Kopersup.

Kopersup telah berhasil dalam mencipiakan rancangan propert yang sesual dengan
keinginan serta kesepakatan ankra anggote Kopersup dengan nilai @tz 3,12
berdasarkan hasil kuesioner yang diznggap cukup bermutu sehingga anggotz mendapatkan
rumah yang t=lah disetujui terlebih dahulu dalam model dan ukuran rumeah dad kopersup,
Kopersup telzh berhasil dafam menciptakan rumah layak huni dengan biaya yang murah
terbuk¥ dengan nilai ratz-ratz 3,55 berdasarkan hasil kuesioner yang diznggap bermutu
sehinggga anggotz dapat memerubi kewajibannya terhadsp kopersup dengan membayar
cicilan sasuai waktunya.

Pengurus dan anggota menanggapi dengan baik diadakannya pelaksanaan pengukursn aias
perencanaan shafegi mute yvang berdasarkan hasil kuesioner ferhadap mutu propert

kopersup.
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5.2 Saran.

Saran yang dapat diberikan supaya perencanazn stretegl mutu bisa berjalan dengan baik

adalzah berupa :

&

Kopersup diharapkan selalu melakukan perbaikan dan inovasi secara terus menerus baik
dengan melaksanakan perencanaah strategi terhadap berbagai properti BTH lainnya.
Kopersup diharapkan memperishankan kinerja developer proper agar sasaran
pernbengunan propert berikunys hisa lebih baik,

Melaksanakan suatu program penciptaan masukan dalam berberbagai bentuk pandapat, opini
dan sebagainya beik itu berasal darl anggotz kopersup maupun pengurus kopersup ifu
sendin.

Tetap mempertzhankan kerja sama dengan pemerintiah agar selalu mendapatkan bimbingan

dan pendidikan menganai pembangunan propert.





